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Byte av passersystem och porttelefon
Pa detta dokument finner du information om det pagaende projektet att byta passersystem och porttelefon.
Bakgrund

Med passersystem menas nycklar, kodlas och fjarrkontroller. Féreningens kodsystem installerades under den senare
delen pa 70-talet och bestar av bland annat:

o Kodlas

o Foreningsnycklar till entréddrrar, innergard, soprum, vindsfoérrad, tvattstuga och cykelrum
o Garagenycklar

o Garageporttelefon system

o Garageporttransponder (gammal typ av fjarrkontroll)

| dagslaget dras vi med flera utmaningar:

o Det ar relativt 1att for obehoriga att komma in i huset. Sakerheten 6kar da féreningen kommer att fa kontroll
over vilka "taggar” som ar utlamnade da varje enskild "tagg” blir for polisen sparbar i ett elektroniskt system
(d.v.s. vilken lagenhet som &ar ansvarig for varje tagg)

° De entreénycklar som idag finns hos féreningens medlemmar har kopierats manga ganger och en del nycklar
har tappats bort genom aren. For att slippa framtida dyra lasbyten av féreningens entrélas (och tillhérande
nycklar) sa ersatts entrélasen med ett datastyrt passagesystem med elektroniska nycklar s.k. taggar

° Nuvarande porttelefonsystem med koppling till dppning av entrédorr via "dorrtelefonen” i varje lagenhet gar
inte 1angre att uppdatera (pga. reservdelar inte tillverkas langre)

o Portkoder sprids 1att via avflyttade, tillfalliga besdkare, hemtjanst m.fl.

° Vi skulle behdva byta koder oftare, men det brukar vara impopulart hos medlemmarna

° Nycklar till gemensamma utrymmen 6verldmnas inte alltid vid avflyttning och sprids darmed

o Garageportdppningen via telenummer - kan inte langre ta emot fler telefonnummer. Systemet ar féraldrat och
fullbelagt

° Garageportoppning via transponder — systemet kan inte 6ka antalet transpondrar och det saknas

transpondrar till flera medlemmar som har efterfragat transponder

Processen fram till juni 2018

En arbetsgrupp med tre medlemmar har sedan i héstas arbetat med en dversyn av passersystemet. Arbetsgruppen
har letts av Anna Eklund som ar ordférande i féreningen och 6vriga representanter har varit Staffan Laver, Ejvon
Ogren och Martin Isemo.

Under hosten skickades ett forfragningsunderlag ut till méjliga leverantdrer och i vintras traffade arbetsgruppen
leverantdrerna, antingen via mail eller platsbesok. Det har resulterat i att tre foretag har 1amnat offerter.



° Leverantor av installation, service och ev. underhall
° Leverantor av passagesystem till entréportar, innergard, soprum, garageddrr och garageport

Arbetsgruppen har haft kontakt med och tittat pa olika leverantérers passagesystem samt haft mojlighet att stélla
fragor till leverantérens representanter.

En modern l6sning

| 6versynen av passersystemet har arbetsgruppen kommit fram till att den basta I6sningen ar att 6verga till ett
elektroniskt passersystem. Detta betyder att "taggar" (av plast) ersatter ca 100 nycklar som utgoér féreningens
gemensamma nyckelsystem. Lagenhetsnycklar, nycklar till tvattstuga och vindsfoérrad paverkas ej och ar kvar precis
som i dag.

Inférsel av porttelefon och tagglasare gor passage smidigare. Vi slipper koder att halla reda pa och kan enkelt sparra
borttappade taggar. Entréportar kan dessutom 6ppnas pa distans, aven kvallstid fram till 22:00, fér bestkare eller bud.

Tva olika faser

Det tilltdnkta arbetet med ett byte av passersystem ar i nulaget tankt att ske i tva olika faser:

1. Det forsta som sker ar att yttre entréporten férses med porttelefon samt att tagglésare satts pa entréport mot
innergard, garagedorr, garageport och soprum. Taggar delas ut till samtliga hushall men an sa lange ar évriga
nycklar kvar.

2. | den andra fasen byts de gamla lasen ut och nycklar till entréportar, soprum, garagedorr och garageport
slutar att fungera. Under juni kommer lascylindrarna bytas ut i féreningen.

Efter den andra fasen behdvs bara lagenhetsnyckel och tagg for passage in och ut ur féreningens fastighet och
lokaler.

For- och nackdelar

Fordelar Nackdelar

. Forbattrat skalskydd utan koder och . Kostnaden for installation och underhall
nycklar . Mojlig felkélla vid uppringning

. Minskat spring fran obehoriga . Inlérningstroskel

. Portdppning pé distans

. Forlorad tagg kan blockeras
(avprogrammeras), farre nycklar i omlopp

. Bittre kontroll pé t ex soprum

. Flexibelt system for framtida utbyggnad

. Foreningen anses som mer modern

Investering

Kostnaden fér denna investering rér sig om ca 150 000 kr.

Vagen framat

Styrelsen avser att arbeta vidare med moderniseringen av passersystem och porttelefon i syfte att forbattra
skalskyddet, férenkla for medlemmarna och 6ka marknadsvardet pa fastigheten och darmed lagenheterna.

Om du har fragor eller funderingar kring detta arbete ar du valkommen att kontakta styrelsen.



Fragor och svar om Passersystem- och porttelefon projektet

Fraga: Vilka nycklar som idag fungerar kommer vara kvar? Vilka kommer férsvinna?

Idag kan medlemmar ha ett antal olika nycklar:

° 1-2 olika typer av lagenhetsnycklar.
Dessa nycklar fungerar som tidigare, bytet av passersystem kommer inte paverka din lagenhetsdorr!

° Nycklar till bastu, WC, pannrummet, tvattstuga och vindsforrad.
Dessa nycklar fungerar som tidigare, bytet av passersystem kommer inte paverka dessa dorrar

° Nyckel som gar till entréportar, soprum, entré till innergard och garagedorr.
Dessa nycklar ersétts med tagg

o Garage-transponder och telefonuppringning till garageport.
Dessa tva system ersitts med en speciell fjarrkontrolltagg (som dppnar hela garageporten) mot en
kostnad pa 300 kr

Fraga: Hur hanterar styrelsen utdelning av taggar till medlemmarna och hur far jag som medlem fler taggar
om jag har behov?

Styrelsen har beslutat att varje lagenhet tilldelas 2 taggar gratis. Om medlemmen vill ha ytterligare taggar utéver de
som delas ut gratis s& kommer styrelsen ta en avgift pa 200 kr/tagg. Detta for att taggarna kostar att kdpa in, utgér en
vardehandling som medlemmarna ska satta varde pa samt innebar en hel del tid for styrelsen att administrera.

Dessa taggar ar inte avsedda for dina leverantorer, se nedan om leverantorer.
Behdver du extra taggar, kontakta styrelsen

Fraga: Vem sakerstaller att mina leverantorer (tidningskillen, stadhjidlpen, hemtjansten, pizzabudet) far
taggar?

For det forsta vill styrelsen be medlemmen att sa langt det ar magjligt be leverantorer och externa parter ringa upp er
pa porttelefonerna vid behov for tillgang till fastigheten. Vi har dock forstaelse for att det inte alltid ar en rimlig 16sning,
speciellt inte om det ar aterkommande leverantérer och da behdver dessa egna taggar (precis som de idag har
nycklar i vissa fall)

Styrelsen har darmed beslutat att det ar upp till varje medlem att sakerstélla sina egna behov av att ge tillgang till
fastigheten for olika leverantérer. Det innebar att man far nedteckna vilken leverantér det ar, vilka dagar samt (om
majligt) under vilka tider pa dygnet leverantéren behdver ha access. Styrelsen har stor forstaelse for att vissa
leverantorer maste ha tillgang till entréportar nattetid, kvall och helg, men att det behovet inte galler for alla
leverantorer. Skicka sedan forfragan till styrelsen. Taggen hamtas darefter ut mot en avgift pa 200 kr/tagg. Styrelsen
kommer att sékerstélla att gemensamma leverantdrer som posten, lokaltidningar, morgontidningar, sophamtning,
stadare for gemensamma ytor etc. som utgor leverantorer till hela foreningen far de taggar som de behover

Ar du oséker pa om du behdver ordna taggar till leverantérerna? Kontakta styrelsen och fragal!

Fraga: Jag har garageplats. Hur kommer tillgang till garaget fungera nu?

Alla medlemmar, aven de som saknar garageplats och som efterfragar en fjarrkontrolltagg for fjarréppning av
garageporten (ersatter bade dagens transponder och telefonuppringningssystem) far nu maojlighet att kdpa en
fiarrkontrolltagg for 300 kr av foreningen. Detta innebar att aven medlemmar med cykel nu ges majlighet till kop av
fjarrkontroll for en enklare passage till och fran garaget

Om medlemmen inte vill kopa en fjarrkontroll s& kommer passage ut med bil eller cykel genom garageporten kommer
fortsattningsvis den vanliga "6ppna knappen” att kunna anvandas. P4 samma satt kommer man kunna komma in i
garaget med en tagg pa utsidan (eller med hjalp av en fjarrkontrolltagg).

Anvandaren av fjarrkontrolltaggen ansvarar for att garageporten stangs igen helt, sa att inga obehdriga smiter in i
garaget eller att garageporten fastnar i 6ppet lage (sma stenar eller slarvigt stangd garagedorr, kan orsaka att
garageporten inte kan stadngas

Fraga: Jag har cykel stadendes i garagenedfarten. Hur kommer tillgang till garaget fungera nu?

Alla medlemmar, aven de som saknar garageplats, och vill ha en fjarrkontrolltagg for fjarroppning av garageporten
(ersatter bade dagens transponder och telefonuppringningssystem) far nu méjlighet att kopa en fjarrkontrolltagg for
300 kr av foreningen.



Om medlemmen inte vill kdpa en fjarrkontroll s& kommer passage ut med bil eller cykel genom garageporten kommer
fortsattningsvis den vanliga "6ppna knappen” att kunna anvandas. P4 samma satt kommer man kunna komma in i
garaget med en tagg pa utsidan (eller med hjalp av en fjarrkontrolltagg).

Anvandaren av fjarrkontrolltaggen ansvarar for att garageporten stangs igen helt, sa att inga obehdriga smiter in i
garaget eller att garageporten fastnar i 6ppet lage (sma stenar eller slarvigt stangd garagedorr, kan orsaka att
garageporten inte kan stadngas

Fraga: Hur gor jag om jag tappat bort en tagg och behover spéarra den och fa en ny?

Dina taggar ar en vardehandling som du ar ansvarig for. Kontakta sa fort du kan styrelsen eller Staffan Lavér sa
sparrar vi aktuell tagg. Om du vill ha en ny tagg séa kostar denna 200 kr och en fjarrkontrolltagg till garageporten kostar
300 kr

Fraga: Hur fungerar porttelefonerna? Hur andrar jag telefonnummer i porttelefonerna och hur manga
telefonnummer kan jag ha?

Porttelefonerna fungerar genom att t.ex. en gast eller en leverantor letar upp aktuell person i listan som finns pa
porttelefonen, ringer upp denna och far darigenom prata med denna genom porttelefonen. Den som svarar kan med
ett enkelt knapptryck fjarréppna dorren. | mobiltelefon eller din vanliga telefon sa trycker du pa siffran 5 for att Iasa upp
och dppna portarna vid entrén

Porttelefonerna sténgs av klockan 22:00-06:00 for att undvika problem med busringningar sena kvallar och natter.
Under dessa tider far besokare ringa upp lagenhetsinnehavaren pa egen telefon och lagenhetsinnehavaren far ga ner
och lasa upp porten, precis som idag

Vill du andra ett telefonnummer eller ett namn i porttelefonen kan du kontakta styrelsen. Styrelsen har inte jour 100 %
av dygnet men ska foérsoka genomféra begarda uppdateringar sa snabbt som méjligt efter inkommen begéran

Varje lagenhet far ha max 2 telefonnummer i listan for att ge den en hanterbar storlek

Fraga: Vad hdnder vid stromavbrott om jag inte har nyckeln for att komma in genom ytterdérren?

For att taggarna ska fungera ar samtliga dorrar med tagglasare forsedda med elektriska lasbleck. Vid ett stromavbrott
har dessa lasbleck och tagglasare en batteribackup som innebéar att de fungerar som normalt ocksa under
stromavbrottet. Skulle strdmavbrottet vara i san omfattning att ocksa batteribackupen tar slut ar lasblecken installerad
sa att de har sa kallad omvand funktion, d.v.s. de kommer att ga upp och forbli "upplasta” om de blir stromldésa. Det
kommer alltsa alltid ga att komma in i fastigheten s& lange man har en tagg

For att komma ut ar samtliga dorrar ut fran fastigheten utrustad med laskolvar pa insidan, d.v.s. man ar oberoende
fran elstrom for att 6ppna dorrarna inifran i alla lagen

Fraga: Det star fel namn/information om mig och/eller min lagenhet i porttelefonens display. Hur gor jag for
att andra?

Definiera 6nskad andring och kontakta styrelsen. Vi férsoker, givet de eventuella tekniska begransningar som finns i
systemet, andra efter ditt forslag

Fraga: Jag vill inte att nagon ska kunna kontakta mig via porttelefonen
Ingen medlem behdver registrera namn och telefonnummer till porttelefonen, om man inte vill det

Fraga: Jag ar orolig for att passagessystemet ska anvandas for att se nar jag kommer och gar till fastigheten
Styrelsen har beslutat att det endast ar polisen, vid brottsutredningar, som far ga in i passagesystemet for sparning av
rorelser i fastigheten

Fraga: Jag vill inte att mina personuppgifter ska finnas i passagesystemet
Styrelsen har beslutat att taggarna registreras per lagenhetsnummer i passagesystemet, dvs inte via personuppgifter

Fraga: Varfor satsar féreningen pa att forbattra skalskyddet och sékerheten? Vi har ju inga inbrott?
Féreningen har haft otaliga inbrottsforsdk, genom tiderna. Aven under de senaste manaderna har vi haft nya
brytférsok pa foreningens entrédorrar. Historiskt sett sa har vi haft obehoriga i huset, brytférsok pa vindsférradsdorrar,
inbrott i I1dgenheter samt inbrott i bil. Att obehériga forsdker komma in i huset ar relativt vanligt och dessvarre nagot
som vi maste hantera

Tveka inte att kontakta Styrelsen eller Staffan Lavér om du har fler fragor om det kommande passagesystemet och
porttelefonen

Halsningar Styrelsen



